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I. ВЪВЕДЕНИЕ 

 

Ще запомним 2014 г. с отбелязването на 20-годишнината на Фондация 

„Асоциация Анимус”. Празненството премина под мотото „20 години Анимус – 20 
години достъпна терапевтична помощ”. Честването на 21-ви ноември ни събра на 

едно място – работещите в момента, бивши колеги, съмишленици, приятели, 

които организацията е срещала през годините, наши партньори и др. Юбилеят 

беше повод да се замислим за приноса ни към българската общественост и най-

вече към хората, които са преживели психична травма и на които са посветени 

голяма част от усилията на нашата организация. Към момента Фондация 

„Асоциация Анимус” е стабилна и  известна в общността, не само защото 

разполага с високо квалифициран екип и предлага достъпна и качествена 

психотерапевтична помощ, но и защото не отказва подкрепа и на хората, 

изпаднали в най-тежки кризисни ситуации.  

За тези 20 години Фондация „Асоциация Анимус” толкова много се 

разрасна, че към момента в нея работят над 80 човека и вече представлява 

организация, която е достатъчно силна, за да оказва влияние с цел защита на 

своите клиенти. От друга страна, отчитаме, че през последните години срещаме 

затруднения в работата си с държавните институции, които имат отношение към 

подкрепата на жертвите на насилие. Организацията ни води голям дебат с 

Министерство на Правосъдието за начина, по който министерството управлява 

Фонда за борба с домашното насилие. Освен това от фонда в размер на 500 000 

лева годишно, предвиден от българската държава за борба с домашното насилие, 

Министерство на правосъдието отпуска едва половината средства на година за 

неправителствените организации. Вече години наред питаме какво се случва с 

останалите средства, предвидени в държавния бюджет. Смятаме, че поради 

неразбирането на проблематиката на жертвите на домашно насилие, 

изработеният Координационен механизъм за помощ и подкрепа на пострадали 
от домашното насилие в момента се минимизира и обезсмисля от Агенция 

„Социално подпомагане” към Министерство на труда и социалната политика, 

вместо да спомага работата по случаите на домашно насилие. Друго 

затруднение, с което се сблъскваме касае работата на Министерство на 

вътрешните работи. Като програмен оператор на Норвежкия финансов 

механизъм 2009 – 2014 г., Дирекция „Международни проекти” на Министерство 

на вътрешните работи забави оценката на проектни предложения по мярка BG 
12 „Домашно насилие и насилие, основано на полов признак” с месеци и по този 

начин лиши неправителствените организации от ресурси за борба с домашното 

насилие. Всичко това показва, че институциите, които имат отношение към 

проблематиката на жертвите на домашно насилие в българското общество вместо 

да ни улесняват и подпомагат при работата с най-тежките случаи, ни създават 

усещане, че се борим с вятърни мелници. Това отнема много от нашата енергия, 

но не ни обезсърчава. Кара ни да се чувстваме уязвими, но не и сломени. По този 

начин, ние от Фондация „Асоциация Анимус”, посрещаме трудностите и 

изпитанията през всичките тези години. Преживяваме ги и продължаваме 

напред. За сметка на това, можем да кажем с радост, че медиите винаги са ни 

подкрепяли в трудни моменти и са ни помагали в работата по конкретни случаи. 

Работата с хора винаги е била основен приоритет на организацията ни. 

През  2014 година бяха консултирани общо 19 095 клиенти, като от тях 16 373 
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консултации са проведени на Националната телефонна линия за деца, а 1 455 са 

били консултираните на Горещата телефонна линия за пострадали от насилие. 

74 клиенти са били настанени в Кризисния център за пострадали от насилие и 

общо 753 клиенти са се възползвали от услугите, предоставяни в Центъра за 

консултиране, психотерапия и психоанализа и Травма центъра на Фондация 

„Асоциация Анимус”. Други 409 клиенти са се възползвали от услугите, 

предоставяни в Комплекса за социални услуги за деца и семейства като 31 от тях 

са майки и бебета, настанени в Звено «Майка и бебе».  

През 2014 г. се навършиха 5 години от стартирането на Националната 

телефонна линия за деца 116 111. Линията е собственост на Държавната 

агенция за закрила на детето. Фондация „Асоциация Анимус” я управлява след 

спечелен конкурс по Закона за обществените поръчки. Популярността на 

линията продължава да нараства и размерът на обажданията е така увеличен, 

че за годината са постъпили 120 000 обаждания и още 240 000 деца, родители и 

професионалисти, са изчаквали, и не са успели да се свържат с консултантите 

поради заетостта на линията. Големият брой на деца и младежи, търсещи 

подкрепа на линията за деца е показателен за това колко малко ние възрастните 

разговаряме с децата си.  

Децата, които се обаждат на Националната телефонна линия за деца 

116 111  споделят най-вече за проблеми в взаимоотношенията с връстници, в 

училище или в семейството, но също и за различни емоционални проблеми, 

преживяно насилие или нужда от информация по теми, които ги вълнуват. 

Децата от домовете за деца, лишени от родителски грижи също често споделят 

проблемите си с нас. Пряката работа с децата ни държи в постоянен достъп с 

техните истински проблеми. 

Фондация „Асоциация Анимус” продължи управлението на Комплекс за 

социални услуги за деца и семейства, състоящ се от Център за обществена 

подкрепа и Звено „Майка и бебе”, с което постепенно се превърна в най-големия 

доставчик на психотерапевтични услуги в гр. София. Този център за обществена 

подкрепа поддържа високо ниво на професионални стандарти и докладва 

насилие над деца дори когато други институции, ангажирани в закрилата на 

детето отричат, че такова съществува в конкретни случаи. Центърът за 

обществена подкрепа често е и единственото звено в гр. София, което отказва на 

хора с нисък родителски капацитет да осиновяват деца. Това за нас е въпрос на 

професионална етика и е в името на благосъстоянието на детето.  

Управлението на Звено „Майка и бебе” продължава да бъде сериозно 

предизвикателство за организацията, тъй като майките с деструктивно 

поведение често представляват заплаха за новородените си деца. Колегите 

работят всеотдайно и сърцато с тези млади жени и често се налага да вземат 

трудни решения в името на живота, здравето и най-добрия интерес на детето. 

Ежедневно сме изправени пред тежки морални дилеми и често е трудно на 

специалистите, които работят отдадено да вземат най-правилните решения за 

бебетата и майките.  

През 2014 г. бяха осъществени общо 21 проекта на Фондация “Асоциация 

Анимус” в следните области: подкрепа на деца и семейства, детско участие, 

домашно насилие и трафик на хора.  
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С гордост заявяваме, че един от големите европейски проекти на 

организацията за 2014 г., занимаващ се с детската гледна точка по темата за 

училищния тормоз, бе класиран на първо място сред над 400 проектни 

предложения, подадени в конкретния конкурс на Програма DAPHNE III на 

Европейски съюз от неправителствени организации от цяла Европа. Това 

означава, че Фондация “Асоциация Анимус” е конкурентно-способна на 

европейско ниво от една страна, а от друга страна, че е винаги на гребена на най-

съществените и болезнени проблеми на децата и жените. Темата за насилие 

срещу връстници е изключително актуална в наши дни.  

През изминалата година стартирахме и един нов проект „Приятелите на 
Зипи – бъдещите граждани на България”, подкрепен от нашите партньори и 

приятели от Норвегия – Voksne for Barn. Проектът за първи път поставя 

промоцията на психичното здраве като инвестиция в бъдещето. Досега винаги 

сме се занимавали с терапия и превенция на травмата и насърчаването на 

психично здраве е едно вдъхновяващо ново начало за нас. В рамките на 24 урока 

на обучителната програма „Приятелите на Зипи”, децата се научават да 

разбират по-добре собствените си емоции и чувствата на другите, да се справят с 

трудностите и конфликтите и да общуват без насилие и агресия. Екипът на 

Фондация „Асоциация Анимус” бе лицензиран за разпространение на 

програмата в България и е развълнуван да работи с всички деца на възраст 6-7 

години и да вижда в очите им смисъла на програмата.  

През изминалата година към Учебния център на Фондация ,,Асоциация 

Анимус“ бяха проведени 307 обучителни събития с участието на 1 428 участници. 

Обученията се проведоха както в центъра към фондацията, така и в цялата 

страна. 

Благодарим от сърце на всички, които са подкрепили нашите идеи. Това са 

тези, които вярват в нас, членовете на Борда, нашите спомоществователи, екипът 

от психотерапевти и социални работници, които непрекъснато се стремят към 

професионално развитие и предоставяне на качествени услуги, доброволците, 

студенти и стажанти, които със своя труд и енергия подпомагат социалните 

програми. Зад успешната работа на Фондация „Асоцияция Анимус” стабилно 

стоеше един посветен програмен екип и отлично работеща администрация. 

Доброволците и стажантите помагат в най-трудните места – Кризисния център 

„Света Петка”, Горещата телефонна линия за хора, пострадали от насилие, Звено 

майка и бебе, където има най-много нуждаещи се.  

 

 

 

Надежда Стойчева                                                               Мария Чомарова 

 

*Повече информация за това как протече тържеството по случай 20-та 
годишнина на Фондация „Асоциация Анимус” можете да видите на сайта ни: 
http://www.animusassociation.org/.  
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II. ПРОЕКТНА ДЕЙНОСТ ПРЕЗ 2014 г. 

 

1. „Комплекс за социални услуги за деца и семейства”, състоящ се от Център за 

обществена подкрепа и Звено „Майка и бебе“ (1-ви декември 2011 г. – 1-ви 

декември 2014 г., Столична община, финансиран от бюджета на Република  

България по механизма на държавно делегираните дейности.
 

 

2. „Kризисен център за пострадали от насилие "Св. Петка" (1-ви март 2012 г. – 

1-ви март 2015 г.), Столияна обшина, финансиран бюджета на Република 
България по механизма на държавно делегиранитъе дейности. -

 

 

3. „Травма център за деца и семейства” (септември 2013 г. – август 2016 г.), 

финансиран от Българо-швейцарска програма за сътрудничество, 

Тематичен фонд „Фонд за реформи, свързани с участието на гражданското 

общество“; 

 

4. „Национална телефонна линия за деца 116 111” (май  2013 г. – май 2015 г.), 

Държавна агенция за закрила на детето, управлявана след конкурс по 
Закона за обшествените поръчки.

 

 

5. „Kомплексна програма за национално насочване на хора, пострадали от 

насилие” (1-ви януари 2014 г. – 30-ти юни 2014 г.), финансиран от Фонд за 

борба с домашното насилие към Министерство на правосъдието; 

 

6. „Гореща телефонна линия за пострадали от домашно насилие”- (1-ви юли 

2014 г. – 31-ви декември 2014 г.), финансиран от Фонд „Социална закрила” 

към Министерство на труда и социалната политика; 
 

7. „Въвеждане на подход, основан на детското участие за ранна 

идентификация и превенция на училищния тормоз в училище в 7 държави, 

членки на ЕС”, (1-ви декември 2014 – 30-ти ноември 2016 г.), финансиран от 

Програма DAPHNE III на Европейски съюз; 

 

8. „Подкрепа за гласа на детето в европейското общество чрез национални 

телефонни линии за деца” (1-ви декември 2012 г. – 30-ти ноември 2014 г.), 

финансиран по Програма „Основни права и гражданство“ на Европейски 

съюз; 

 

9. „Комплексна програма от грижи за пострадали от насилие в България” (юни 

2013 г. - май  2015 г.), финансиран от Фондация Медикор, Лихтенщайн; 

 

10.  „Приятелите на Зипи” - бъдещите граждани на България - (3-ти февруари 

2014 г. – 30-ти април 2016 г.), финансиран в рамките на Програма за 
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подкрепа на НПО в България към Финансовия механизъм на Европейско 

икономическо пространство;   

 

11. “Изграждане на капацитета на Фондация „Асоциация Анимус” за 

осигуряване на устойчивост при въвеждането на програмата „Приятелите на 

Зипи” в масовото училище”, (ноември 2014 г. - октомври 2015 г.), 

финансиран в рамките на Програма за подкрепа на НПО в България към 

Финансовия механизъм на Европейско икономическо пространство; 

 

12. „Изработване на Национален координационен механизъм и стандарти за 

идентификация, защита и подкрепа на жени, жертви на домашно насилие" 

(1-ви януари 2011 г. – 31-ви декември 2013 г., с продължение до 30-ти април 

2014 г.), финансиран от Фондация „ОУК”; 

 

13. „Овластяваща грижа. Овластяване на момичета, настанени в Домове за деца 

в борбата срещу насилието срещу жени” (1-ви януари 2013 г. – 31-ви 

декември 2014 г.), финансиран по програма DAPHNE III на Европейска 

комисия, ко-финансиран от Германо-българска индустриална камара, с 

изпълняваща организация Фондация “SURT”, Испания, Фондация 

„Асоциация Анимус” е партньор по проекта; 

 

14. „Кампания Mencare в България” (декември 2013 г. – ноември 2016 г.), 

финансиран от Фондация „ОУК”, с изпълняваща организация „Асоциация 

Родители”, Фондация „Асоциация Анимус” е партньор по проекта; 

 

15. „Хуманитарна помощ за жени и деца жертви на насилие,  настанени в 

Кризисен център за пострадали от насилие” (4-ти септември 2014 г. – 4-ти 

март 2015 г.), финансиран от Благотворителна Фондация към 

Международен Женски Клуб – гр. София; 

 

16. „Намаляване на броя на младежите в риск” (1-ви ноември 2013 г. – 31-ви 

октомври 2015 г.), финансиран по Програма „Подкрепа за НПО сектора в 

Латвия”, Подпрограма „Мярка за проекти на НПО” на Финансовия 

механизъм на Европейското икономическо пространство 2009-2014 г., с 

изпълняваща организация Providus, Латвия, Фондация “Асоциация Анимус” 

е партньор по проекта; 

 

17. „Безопасно завръщане за жертви на трафик на хора и жертви на домашно 

насилие, които нямат разрешително за пребиваване или са с несигурно 

такова” (26-ти ноември 2012 г. – 30-ти юни 2014 г.), финансиран по Програма 

ISEC нa Европейски съюз, с изпълняваща организация Федерация на 

шелтрите за жертви на насилие в Холандия, Фондация “Асоциация Анимус”  

е партньор по проекта;  

 

18. „Подпомагане на правото на жертвите на трафик в България, Словакия и 

Румъния да получават правна помощ – подход, основан на правата на 

човека” (януари 2013 г. - декември 2015 г.), финансиран по Програма ISEC 

на Европейски съюз с изпълняваща организация Холандски Хелзински 

комитет, Фондация “Асоциация Анимус” е партньор по проекта; 
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19. „NGO&Co: Сътрудничество между НПО и бизнес-сектора в борбата с 

трафика на хора” (май 2013 г. – април 2015 г.), финансиран по Програма 

„Превенция и борба с престъпността“  на Европейски съюз, с изпълняваща 

организация Международна мрежа за борба с трафика на хора „Ла Страда”, 

Фондация “Асоциация Анимус” е партньор по проекта; 

 

20. „Трафикът на хора като криминален бизнес”, (май 2014 г. - март 2016 г.), 

финансиран от Европейска комисия по седма рамкова програма, с 

изпълняваща организация Trilateral Research and Consulting, Фондация 

“Асоциация Анимус” е партньор по проекта; 

 

21. „Заедно да осигурим справедливост на уязвими групи хора“ (ноември 2014 -

октомври 2015), финансиран в рамките на Програмата за подкрепа на НПО 

в България по Финансовия механизъм на Европейското икономическо 

пространство 2009-2014 г., с изпълняваща организация Фондация „Джендър 

Алтернативи”, Фондация “Асоциация Анимус” е партньор по проекта. 
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III. РЕЗЮМЕТА НА ОСЪЩЕСТВЕНИ ПРОЕКТИ ПРЕЗ 2014 г. 

 
 

1. Комплекс за социални услуги за деца и семейства 

1-ви декември 2011 г. – 1-ви декември 2014 г 

Финансиран от държавния бюджет на Република България чрез Столична 

община по механизма на държавно-делегираните дейности 

 

В рамките на тригодишния период на предоставяне на социални услуги в 

Център за обществена подкрепа към Комплекс за социални услуги за деца и 

семейства, успяхме да спечелим доверието на клиентите, като получихме тяхното 

признание за полаганите от нас усилия да работим качествено и най- вече в 

техен  интерес. През тези три години натрупахме ползотворни партньорски 

отношения, изградихме работещ механизъм на взаимодействие с всички 

институции. 

  През 2014г. можем да определим като постижение подписването в края на 

месец ноември на нов тригодишен договор за управлението на Комплекс за 

социални услуги за деца и семейства със Столична община. В условията на 

голяма конкуренция сред доставчиците на социални услуги в София-град 

приехме много сериозно предизвикателството за кандидатстване и спечелването 

на конкурса беше предшествано от сериозна подготовка за кандидатстването. 

Екипът на Комплекс за социални услуги за деца и семейства приема 

възложеното доверие най-вече като очаквания занапред да продължаваме да 

поддържаме високо качеството на социалните услуги, да поддържаме високо 

специализиран, професионално обучен екип и да отговаряме на потребностите 

на общността от подкрепа за децата и семействата. 

И през 2014 година екипът на 

Център за обществена подкрепа  

продължи да работи по всички 

разписани програми с голям брой 

потребители. Анализът и през 2014 

година отново показва, че  потока от 

клиенти на Център за обществена 

подкрепа  към Комплекс за социални 

услуги за деца и семейства е от голям 

брой случаи на деца, свидетели и 

жертви на насилие, деца с 

делинквентно поведение, деца с 

поведенчески проблеми от широк регистър и деца, въвлечени в семейна война и 

в риск от ПАС синдром. Прави впечатление, че през трите години на управление 
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на Център за обществена подкрепа  трайно се утвърди програмата ни „Оценка и 

обучение на кандидат – осиновители”. Провежданата индивидуална форма на 

работа дава по- задълбочена информация за функционирането и динамиката на 

отношения в семейството, която да подпомогне кандидат – осиновителите. 

Груповият формат на обучението дава пространство за участие на всички 

кандидат-осиновители за свободно изразяване на възникнали въпроси и мнения, 

както и запознаване в детайли с нормативната уредба. За 2015 година сме си 

поставили целта да развием индивидуална и групова форма на 

следосиновително консултиране. 

 През 2014 година екипът, предоставящ услугите в Център за обществена 

подкрепа, работи при сериозно надвишаване на капацитета с 37,50 % над 

заложения брой клиенти. Независимо от надвишения капацитет винаги сме 

държали на качеството на предоставяните услуги. Водещото при нас не е 

количеството т.е. големия брой случаи, а клиента да получи желаната промяна и 

да се постигне най доброто за детето. Важно доказателство за качеството на 

грижа е приложената ефективна и надеждна система за мониторинг, в която 

важен инструмент за развитието на програмата е обратната връзка от клиентите. 

Милите думи и благодарности изразени от потребителите на социалната услуги, 

действат мотивиращо на екипа и ни дават сили да продължим да работим все 

така всеотдайно, в името на  най-добрия интерес на децата в България. 

 

Звено „Майка и бебе” 

И през 2014г. екипът на  Звено „Майка и бебе”, работи със случаи, които са 

усложнени и изискват допълнителен ресурс и квалификация на 

персонала.Такива случаи бяха работа с непълнолетни,  ниско капацитетни 

майки, майки с психичен проблем, майки със степен на  умствена изостаналост, 

майки с травматичен опит, майки с институционален опит и др. Истинско 

предизвикателство беше пред управлението на услугата и пред работещите освен 

ежедневния процес по предоставяне на психологическа и социална подкрепа за 

майките, насочен към развиване на 

отношения на привързаност с бебето, 

както и в посока развиване на умения 

за майчинстване по начин, съобразен с 

потребностите на бебето, да се развият 

и дейности по овластяване и 

ограмотяване на майките с цел 

формиране на автономия и 

самостоятелност.   

Усилията ни се увенчаха със 

следните постижения: Подсигурихме 
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настаняване и подслон на 16 клиенти и 15 деца. Всички клиенти на Звено 

„Майка и бебе” получиха здравни консултации от медицинското лице на Звеното 

и от други здравни заведения / ЦПЗ „Н. Шипковенски”, УАГБ „Майчин дом”, 

УМБАЛСМ „Пирогов”, УБ Александровска, VІІ-мо ДКЦ, ХІ-то ДКЦ, ІІ-ра градска 

болница, V-та градска болница, Окръжна болница, болница „Св.Наум” и др./, 

социално-правни консултации от екип от социални работници, психологическо 

консултиране от психолози на ЦОП към КСУДС, мотивационен тренинг, 

обучение в родителски умения, посредничество, свързване със подкрепящата 

семейна среда и др. Единадесет клиентки бяха консултирани за трудовите и 

гражданските им права, бяха обучени в умения за изготвяне на автобиография и 

мотивационно писмо, активно включени в програмата по Овластяване и успяха 

да си намерят работа. 6 клиентки получиха съдействие за намиране на жилище 

под наем, а 5 клиентки бяха интегрирани успешно в семейната им среда. 5 деца 

бяха записани в Информационната система за обслужване на детските 

заведения, класирани и записани в детски заведения. Едно момиче на 9г. от 

семейство с домашно насилие бе преместено в подходящо за детето училище. 

Една клиентка от Камерун получи съдействие за изваждане на необходими 

документи за прибиране в собствената си страна. 16 клиентки получиха 

съдействие за получаване на помощи и майчинство по закона за ЗСПД. Три 

клиентки, жертви на домашно насилие бяха консултирани за правата си от 

юрист и получиха съдействие за ограничителна заповед  за насилниците. Две 

клиентки получиха съдействие за изваждане на лични документи. 18 деца бяха 

записани при лични лекари, консултирани, имунизирани и преглеждани по 

график от педиатър. 

За три години  Звено „Майка и бебе”, управлявано от  Фондация „Асоциация 

Анимус” се утвърди в работата си като популяризира практиката си по 

предоставяне на услугата. Показателно е, че доставчици, които предоставят 

такава услуга, както и такива на които им предстои разкриване на подобна 

услуга ни търсят за обучение и обмяна на опит за добрата ни  практика при 

предоставянето на социалната услуга.  
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2. Kризисен център за пострадали от насилие „Света Петка” 

 

1-ви март 2012 г. – 1-ви март 2015 г. 

Финансиран от държавния бюджет на Република България чрез Столична 

община по механизма на държавно-делегираните дейности 

 

Кризисният център „Света Петка” е единственото място в София за 

настаняване на пострадали от домашно насилие, жени и деца. Услугата се 

ползва от пострадалите от домашно насилие не само в София и София област, но 

и от цялата страната. От създаването му до момента екипът на Кризисния 

център е натрупал собствен 

уникален опит и има  ясно 

изградени процедури за работа. През 

16те години на създаването си от 

1999 г. до днес, Кризисният център 

не е затварял и не е спирал работата 

с клиенти. Поддържането на 

услугите е сериозно 

предизвикателство към екипа и  е 

съпроводено с много усилия.  

 Кризисен център включва 

комплекс от дейности, който 

подпомага пострадалите от домашно насилие да спрат насилието, да излязат от 

ситуацията на злоупотреба и да се възстановят от преживяното. Процесът на 

излизане от ситуация на насилие и възстановяването е продължителен и 

индивидуален. Необходимото време зависи от продължителността на насилието 

и капацитета за справяне на клиентите.  

Спешното настаняване, навременната психологическа помощ и социалното 

застъпничество са дейности, които създават базисните условия за справяне в 

ситуация на насилие. Непрекъснатия денонощен режим на Кризисния център 

дава възможност за навременна подкрепа, който в отделни случаи е 

животоспасяваща. 

Много от жените, които се обръщат към Кризисния център за подкрепа се 

намират в състояние на безизходица, провокирани от скорошен побой или друг 

акт на насилие спрямо тях или децата им, или най-общо от събитие в живота им, 

с което те усещат, че не могат да се справят. Това обикновено е свързано с 

усещане за наложителна промяна,  едновременно с това  на обърканост, 

изчерпаност, страх и безсилие.   
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Eдна тенденция, която трайно се запазва и през изминалата година, при 

оценката на риска и неговото управление при случаи на пострадали от домашно 

насилие, обърнали се към Кризисния център „Света Петка”, е че те са свързани с 

особено тежко упражнено физическо насилие до степен опасна за живота, като 

фрактури на ребра, на бедрена кост, разкъсно-контузни рани в областта на 

главата, заплахи за убийство, изнасилвания в брака, заплахи за разстрел с 

притежавано огнестрелно оръжие, опити за душене с тел, комоцио, вследствие 

тежък побой,  побои на публично място. Работата по тези случаите изискваше 

координираните и добре съгласувани действия на служби и институции 

релевантни към проблема. При  описаните случаи децата са свидетели на 

актовете на домашно насилие или са подложени на физически и емоционален 

тормоз – обидно и унизително отношение, настригвания, ограничаване на лични 

свободи. 

Друг проблем, с който се сблъскваме  в работата си по случаи на домашно 

насилие, продължава да бъде честата ревиктимизация на пострадалите от 

страна на различни служби и 

институции. Не правят 

изключение и случаите, при 

които липсва навременна 

интервенция и координиран 

подход, което от своя страна води 

до това, пострадалите да се 

поставят във висок риск за 

здравето и живота. Наблюдава се 

липсата на доверие на клиентите 

в институциите, процедурите и 

документите в много от случаите 

са неразбираеми за тях, а 

сроковете изглеждат безкрайно дълги, особено в ситуация на спешност. Оказва 

се, че държавните институции със своята 

бюрократичност не могат релевантно да 

отговорят на нуждите и потребностите  на 

клиентите, излизащи от ситуация на 

насилие.  Друг проблем е липса на 

осводоменост по отношение на правата на 

пострадалите от домашно насилие, 

мерките за защита и тяхното налагане, 

както и недостатъчно познаване на 

правомощията на самата институция, 

чиито служители идентифицират 

случаите, което в голяма степен 
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възпрепятства успешното им разрешаване. 

Независимо от спешността и сериозността на случая се наблюдават случаи 

на забавяне на издаване на заповедта за незабавна защита, което в голяма 

степен разколебава жертвите и засилва съмненията им, относно тяхната защита 

и подпомагане. В този смисъл от голямо значение през изтеклата година бе 

инициирането от страна  на екипа на  впартньорската работа с други структури, 

ангажирани с разрешаването на проблемите на пострадали от насилие. Поради 

това една от главните задачи през изтеклата година бе поддържането, 

достъпността и участието на други служби, за осигуряване на възможност за 

избор и непрекъснатост на грижата за пострадалите. Значителни усилия бяха 

посветени на посещения на съответните служби, което е една добра форма на 

инвестиция, в резултат, на което се увеличава броя и ефективността на 

съвместната ни работа по случаи. 
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3. Проект: „Травма център за деца и семейства”  

 

 1 септември 2013г. - 31 август 2016 г. 

 

Проектът се реализира с финансовата подкрепа на Конфедерация Швейцария, 

чрез Швейцарско-българска програма за сътрудничество –  

Фонд за реформи, свързани с участието на гражданското общество 

 

 

Проектът „Травма център за деца и семейства” се реализира по 

инициатива на Фондация „Асоциация Анимус” и е финансиран чрез 

Швейцарско-българска програма за сътрудничество. Проектът стартира на 1 

септември 2013 г. е с продължителност три години (1.09.2013 – 31.08.2016).  

 

Проектът е насочен към предлагането на 

социални услуги в рамките на социалната 

система чрез въвеждане на иновативен 

елемент - специализиран Травма център, който  

допълва услугите, предоставяни от системата 

за закрила на детето. 

 

„Травма център за деца и семейства” 

осигурява безплатни програми за деца, 

преживели травматични събития и техните 

родители, където те ще имат възможност да се 

консултират и възстановяват.  

 

 Чрез програмите на „Травма център за 

деца и семейства” се подобрява устойчивостта и възможностите на децата да 

преработват травматичните събития в живота си и да се справят и в бъдеще. 

Помага се на родителите да повишат своя капацитет за добро родителстване и за 

създаване на подкрепяща семейна среда, в която детето да израства спокойно и 

здраво. Подкрепят се също и важните фигури в живота на детето извън 

семейството, които са ключови за развитието и адаптацията на детето в 

обществото. 
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4. Национална телефонна линия за деца 116 111 

май 2013 г. – май 2015 г. 

 

Финансирана от бюджета на Република България по Закона за обществените 

поръчки
 

 

През 2014 се навърщиха 5 години от стартирането на Националната 

телефонна линия за деца 116 111 – през 

целия този период програмата, която е към 

ДАЗД, е управлявана от ФАА след 

спечелени конкурси по ЗОП.  

Линията е изключително достъпна 

услуга, ползвана от деца и възрастни, 

загрижени за дете, от територията на цяла 

България. Големи предимства на услугата 

са, че тя е безплатна и денонощна, както и 

че предостава консултиране, помощ и 

информация по широк спектър от 

проблемите на децата. Всеки месец на нея 

постъпват между 8 000 и 9 000 обаждания. 

Тя е и бърз и достъпен канал за подаване 

на информация за деца в риск – през 2014 г. са приети 461 случая, които са били 

предадени към Отделите ‘Закрила на детето” с цел проверка на случая и намеса 

на място – с 13 % повече спрямо предходната година. Това увеличаване на броя 

постъпващи сигнали за деца в риск е трайна тенденция, която показва 

нарастващата популярност на телефонната линия, нейната разпознаваемост 

като достъпен канал за сигнализиране за рискови случаи, както и за получаване 

на психологическа помощ и подкрепа. Екипът на линията се състои от специално 

обучени професионалисти в сферата на психологията, социлната работа и 

специалната педагогика, които чрез работа на смени оебзпечават 

непрекъснатостта на функциониране на линията.  

 

 

 

 

 

 

 

Държавна агенция за закрила на детето
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5. Проект: „Комплексна програма за национално насочване на хора, пострадали 

от насилие” 

 

01.01.2014г. – 30.06.2014г. 

 

По договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ с рег. № 93-

00-47/13.02.2014г., сключен с Министерство на правосъдието 

 

Проектът „Комплексна програма за национално насочване на хора, 

пострадали от насилие” целeше осигуряване на достъп до помощ за пострадали от 

домашно насилие чрез Гореща телефонна линия за хора, пострадали от насилие 

02 981 76 86, осигуряване на насочване към социални услуги в цялата страна, 

които да съдействат при случаи на домашно насилие и повишаване капацитета на 

Центрове за обществена подкрепа за предоставяне на услуги за пострадали от 

домашно насилие на територията на 20 града в страната. 

 

Проектът беше насочен към 3 основни целеви групи: пострадали от 

домашно насилие – лица и деца, социални работници от Центрове за обществена 

подкрепа, консултанти на Гореща телефонна линия за хора, пострадали от 

насилие. 

Основните дейности по проекта бяха: функциониране на Гореща 

телефонна линия за хора, пострадали от насилие 02/ 981 76 86 и обучения за 

социални работници от Центрове за обществена подкрепа в страната. 

Някои резултати постигнати през 2014 в рамките на проекта бяха: 

 

 1 000 броя дипляни; 
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 2 медийни изяви – http://bnt.bg/part-of-show/n3delya-h3-s-andrej-zahariev-9 - 

Насилието над жени в България, с участието на Надежда Стойчева – 

Директор на Фондация „Асоциация Анимус” ; http://binar.bg/16678/kolko-

biem-zhenite-si-ili-za-nasilieto/  - Колко бием жените си или за насилието с 

факти, с участието на Катя Кръстанова – Клиничен психолог и 

психотерапевт, Фондация „Асоциация Анимус” и на Рая Венциславова – 

Координатор на Национална гореща телефонна линия за хора, пострадали 

от насилие 

 734 телефонни консултации на хора, преживели насилие; 

 32 телефонни консултации с юрист във връзка с правата и помощта, 

предвидени в ЗЗДН; 

 кампания за набиране на нови консултанти на Гореща телефонна линия 

за хора, пострадали от насилие;  

 петдневно интензивно обучение на 20 консултанта за въвеждане в 

работата на Гореща телефонна линия за хора, пострадали от насилие; 

 обучение на 20 социални работници от центрове за обществена подкрепа в 

страната за работа при случаи на домашно насилие; 

 12 групови супервизии.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://bnt.bg/part-of-show/n3delya-h3-s-andrej-zahariev-9
http://binar.bg/16678/kolko-biem-zhenite-si-ili-za-nasilieto/
http://binar.bg/16678/kolko-biem-zhenite-si-ili-za-nasilieto/


 

19 

6. Проект: „Гореща телефонна линия за пострадали от домашно насилие” 

 

01.07.2014г. – 31.12.2014г. 

По договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ с  

рег. № РД 04-76/07.05.2014г., сключен с Фонд „Социална закрила” 

 

Проектът „Гореща телефонна линия за пострадали от насилие” имаше за цел 

да осигури денонощен достъп до помощ на пострадали от домашно насилие 

чрез Национална гореща телефонна линия за преживели насилие 02 981 76 86  

и насочване към релевантни институции и социални услуги в цялата страна, 

които могат да съдействат при случаи на домашно насилие. Проектът беше 

насочен към пострадали от домашно насилие – лица и деца и консултанти на 

Гореща телефонна линия за хора, пострадали от насилие. 

Основна дейности по проекта беше функционирането на Национална гореща 

телефонна линия за хора, пострадали от насилие 02/ 981 76 86. 

Основни резултати, постигнати през 2014 г. бяха: 

 

 1 000 броя дипляни за информация и публичност; 
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 2 медийни изяви: http://kanal3.bg/studio-3/studio-3-25112014 - Участие на 

Рая Венциславова – Координатор на Национална гореща телефонна 

линия за хора, пострадали от насилие, в предаване „Студио 3” на Канал 3 

по случай Международния ден за елиминиране на насилието над жените, 

на 25.11.2014г.; http://novinar.bg/news/nadezhda-stojcheva-tormozat-e-

uprazhniavane-na-kontrol_NDg0ODsyMA==.html - Участие на Надежда 

Стойчева, Директор на Фондация „Асоциация Анимус”, в интервю за 

вестник: „Новинар” със заглавие: „Надежда Стойчева – тормозът е 

упражняване на контрол”, на 

02.12.2014г. 

 

 721 телефонни консултации на 

хора, преживели насилие; 

 45 юридически консултации, 

предоставени по телефона; 
 

 Проведена бе една кампания за 

набиране и обучение на 

консултанти на линията; 
 

 Петдневно интензивно 

обучение на 20 консултанта за въвеждане в работата на Гореща телефонна 

линия за хора, пострадали от насилие; 
 

 12 групови супервизии на екипа консултанти на линията.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://kanal3.bg/studio-3/studio-3-25112014
http://novinar.bg/news/nadezhda-stojcheva-tormozat-e-uprazhniavane-na-kontrol_NDg0ODsyMA==.html
http://novinar.bg/news/nadezhda-stojcheva-tormozat-e-uprazhniavane-na-kontrol_NDg0ODsyMA==.html
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7. Проект: „Въвеждане на подход, основан на детското участие за ранна 

идентификация и превенция на училищния тормоз в училище в 7 държави, 

членки на ЕС” 

1-ви декември 2014 – 30-ти ноември 2016 г. 

Финансиран от Програма DAPHNE III на Европейски съюз 

 

 

Проектът е разработен в партньорство с още шест неправителствени 

организации -  Save the Children (Румъния), LDI (Словакия), City of Gothenburg 

(Швеция), SPI Forschung (Германия), Barnardo’s (Великобритания) и ICDI 

(Холандия) и ще се изпълнява в периода от 1.12.2014 до 30.11.2016.  

      

С гордост споделяме, че този проект е класиран на първо място сред 

Европейските проекти. 

 

Ще бъдат създадени 

платформи, където учениците да 

споделят личните си мнения за 

тормоз, насилие и безопасност. 

Учениците ще имат възможност да 

бъдат активни участници в целия 

процес.  90 ученика ще участват в 6 

уъркшопа, по време на които ще 

споделят своето мнение и 

предложения за реакция към 

тормоза в техните училища. Други 

90 ученика ще имат възможност да 

участват в 6 уъркшопа с 

превантивна насоченост, в които ще 

бъдат разработени конкретни 

планове и програми, които децата 

могат да ползват.  

 

В Центъра на ФАА в рамките на психотерапевтичните програми, ще бъде 

предоставена психологическа подкрепа на 120 ученика, които са станали жертва 

на насилие и тормоз, както и на техните родители. Има възможност за 

консултиране както на пострадалите деца, така и на децата – извършители на 

тормоза. 
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Проектът предвижда 

интензивно и дългосрочно 

активно обучение на 12 

учителя, което цели да се 

повиши чувствителността 

за разпознаване на ранни 

признаци на насилие, 

както и ефективна 

навременна намеса при 

случаи на тормоз в 

училище. Предвижда се и 

супервизия и методическа 

подкрепа по отделни 

казуси на учителите. 

Планирано е и по-широко 

обучение за общо 120 

учителя в рамките на 6 

тренинга. 

 

Предвидена е дейност по проекта, която да повиши капацитета на 

заинтересованите страни от широката общественост за разпознаване, 

навременна намеса и превенция на случаи на тормоз над ученици в публични 

пространства. Ще бъдат разпространени 10 500 информационни материали, 

насочени към родители на ученици от целевата група, а 160 родители ще бъдат 

обучени да оказват подкрепа на децата си, пострадали от насилие.  

 

Стремежът 

е да се оценят 

съществуващи

те 

законодателн

и рамки по 

темата за 

превенция на 

тормоза в 

училище в 7 

държави, участващи в проекта, чрез подход фокусиран към децата, и да се 

стимулира публичен дебат относно препоръки за възможни законодателни 

промени. 
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8. Проект:  „Подкрепа за гласа на детето в европейското общество чрез 

национални телефонни линии за деца” 

 

01.12.2012 г.– 30.11.2014 г. 

 

Финансиран по Програма „Основни права и гражданство“ на Европейски 

съюз 

 

 

Проектът “Подкрепа за гласа на детето в европейското общество чрез 

национални телефонни линии за деца 116 111”, изпълняван в рамките на 2 

години и в партньорство между 5 държави-членки на ЕС, създаде условия 

телефонни линии за деца в България, 

Румъния, Полша, Чехия и Словакия да чуят 

гласа на детето като разработят и приложат 

методология за детско участие в оценката на 

работата на линиите за деца.  В рамките на 

проекта, деца и младежи от 5 европейски 

държави участваха в консултативни групи, 

които дадоха пространство на участниците да 

променят 

национал-

ните 

телефонни 

линии за деца, като помогнат на 

професионалистите да чуят и разберат 

мислите и предложенията им по отношение 

на оценката и подобряването на работата на 

линията.  

 

Проектът направи възможно и реализирането 

на работни посещения на телефонните линии за деца 116 111 в България, 

Румъния, Полша, Чехия и Словакия, в рамките на които консултантите от 

различните държави представяха своята работа 

и споделяха опит по темите на децата, обаждащи 

се на линиите, както и в преодоляването на 

ежедневните предизвикателства в общуването с  

децата и младежите. След работните посещения, 

представителите на различните организации 

предадоха опита, придобит по време на 

тематичните обучения сред екипите на детските 

телефонните линии в собствените си държави.  
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Важно направление от дейности на проекта бе свързано с подобряването 

на капацитета на системата за закрила на детето в 5-те европейски държави да 

реагира на проблемите на децата, които се обаждат на телефонните линии за 

деца 116 111 и на сигналите, подадени от детските линии. В рамките на това 

направление от дейности бе изработен доклад за съществуващите процедури за 

насочване между телефонните линии за деца 116 111 в България, Словакия, 

Полша и Румъния и държавните институции, ангажирани със закрилата на 

детето в съответната държава. Успехите и пропуските на системата на закрила 

да реагира на сигнали за дете в риск, подадени от линиите за деца 116 111 в 5-те 

държави-членки на ЕС, бяха обобщени в аналитичен доклад. На базата на тези 

два доклада бяха изготвени препоръки за насърчаване на детското участие в 

разработването на услуги за деца, които бяха разпространени сред 

професионалисти от помагащите професии.  

  

Важна част от проекта бяха дейностите за популяризиране на актуалните 

проблеми на децата в Европейското общество. Голям брой деца и родители имаха 

възможност да посетят центровете за обаждане на детските телефонни линии в 

България, Полша, Словакия, Румъния и Чехия в рамките на дни на отворени 

врати. Бяха изработени и разпространени брошури, посветени на помощта и 

услугите, предоставяни на детските линии, както и електронни бюлетини, 

представящи напредъка на темите на проекта. Бюлетините бяха разпространени 

във всяка държава сред деца, родители, професионални организации и др. 

Съществена част от дейностите за 

популяризиране на проблемите на 

децата бяха и Facebook кампаниите, 

проведени във всяка държава, в които 

деца, родители и професионалисти 

имаха възможност да изразят 

отношение по наболелите теми на 

децата. Филмите за работата на 

линиите за деца 116 111 в България, 

Румъния, Полша, Словакия и Чехия, 

които бяха създадени с активното 

участие на децата, също бяха важен 

продукт от дейностите по проекта.                       
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9. Проект: „Комплексна програма от грижи за хора, преживели насилие в 

България” 

01-ви юни 2013 – 31-ви май 2015 

С финансовата подкрепа на Фондация „Медикор”, Лихтенщайн 

 

Целта на проекта е да предостави възможности за живот без насилие за 

деца, юноши и жени жертви на домашно, сексуално насилие или трафик на хора 

в България. Специфични цели: Да 

предостави специализирано психо-

социално консултиране и кризисна 

интервенция за деца, юноши и жени 

жертви на насилие; Да съдейства за 

реинтеграцията на пострадалите от 

насилие чрез работа със семействата 

им и работа в общността, чрез 

програма за овластяване и 

педагогическа програма; Да повиши 

качеството на подкрепящата грижа, 

предоставяна от ФАА посредством 

супервизии и клинични екипни семинари. 

Предоставянето на висококачествени социални услуги ще допринесе в 

голяма степен за лобистките усилия на ФАА да обоснове разработката на 

комплексни стандарти за работа с жертви на насилие. Този проект подпомага 

психологическата и социална 

работа на Кризисен център „Св. 

Петка”. 

През 2014 г. проектът 

подкрепи общо 211 клиенти, които 

се възползваха от всички достъпни 

в него програми – кризисна 

интервенция и психотерапевтично 

консултиране, програма за 

овластяване и педагогическа 

програма, семейни консултации.  
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Професионалната общност и екипът на Фондация „Асоциация Анимус” 

бяха подпомогнати чрез програмите за работа в общността и методологическа 

помощ, супервизии и клинични екипни семинари. Така през 2014 г. бяха 

проведени 35 мултидисциплинарни екипни срещи, 207 индивидуални клинични 

супервизии и 60 часа клинични семинари в рамките на проекта. 

 170 от подпомогнатите клиенти за 2014 г. са жертви на домашно насилие 

(от които 97  бяха настанени в Кризисен център), а 20 са жертви на трафик на 

хора. 
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10. Проект: „Приятелите на Зипи” - бъдещите граждани на България 

3-ти февруари 2014 г. – 30-ти април 2016 

Финансиран в рамките на Програма за подкрепа на НПО в България към 

Финансовия механизъм на Европейско икономическо пространство 

 

Проектът „Приятелите на Зипи – бъдещите граждани на България” е 

финансиран по Програмата за подкрепа на неправителствените организации в 

България по Финансовия механизъм на Европейското икономическо 

пространство 2009-2014 г. Проектът се изпълнява в партньорство между 

Фондация ”Асоциация Анимус” и норвежката организация Voksne for Barn и е 

подкрепен от Регионален инспекторат на образованието към Министерството на 

Образованието и науката и Дирекция ”Превенция, интеграция, спорт и туризъм” 

към Столична община. 

Проектът цели да разшири предоставяните в общността услуги за подобряване 

на благосъстоянието на уязвими групи деца като въведе програмата 

„Приятелите на Зипи” в масовото училище в България. „Приятелите на Зипи” е 

авторска програма с водеща организация Voksne for Barn, Норвегия. Тя е 

средство за превенция на 

училищния тормоз и 

маргинализирането на 

деца на етнически, 

социален, физически 

или друг принцип, както 

и инструмент за 

подобряване на 

психичното здраве на 

децата. Програмата 

подобрява не само 

социалния климат в класната стая и уменията за справяне и самооценката на 

децата, но и техните академичните постижения. “Приятелите на Зипи” е 

програма, която помага на децата още в ранна възраст да изградят умения за 

справяне, така че да могат по-успешно да се справят с житейските кризи и 

трудности в различните етапи от живота си. 

Някои от най-важните дейности, които се случиха по проекта през 2014 г. бяха: 

- В България експерти от норвежката организация,  Voksne for Barn, 

обучиха 12 специалисти - психолози на Фондация ”Асоциация Анимус” за 

работа с програмата „Приятелите на Зипи”; 
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- Сред детските 

градини и училища, 

заявили желание за 

включване в 

програмата, беше 

проведено 

проучване за 

идентифициране на 

20 най-уязвими 

образователни 

институции и от тях 

окончателно бяха 

подбрани 14 паралелки от столични училища и детски градини на 

територията на гр. София, които да бъдат включени в програмата; 

- Методическият обучителен комплект на програмата бе преведен, 

адаптиран и отпечатан за ползване от педагогическия персонал, прилагащ 

програмата и от децата, включени в нея;  

- Бе проведена мащабна информационна кампания за популяризиране на 

програмата в образователната система, сред родители и широката 

общественост; 

- В 14 предучилищни групи и паралелки от училища и детски градини в гр. 

София за първи път през учебната 2014 – 2015 г. бе приложена програма  

за насърчаване на психичното здраве на децата на възраст 5 – 7 г; 

- Успоредно с прилагането на програмата в училищата и детските градини 

бе проведено проучване за оценка на въздействието на програмата върху 

децата и климата в класната стая, на базата на което ще бъде изготвен 

доклад за ефективността ѝ. 

 

 

         Повече информация за програмата може 

да получите на следния линк: 

http://priatelitenazippy.com/ 

 

 

 

 

 

 

 

http://priatelitenazippy.com/
http://www.priatelitenazippy.com
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11. Проект: “Изграждане на капацитета на Фондация „Асоциация Анимус” за 

осигуряване на устойчивост при въвеждането на програмата „Приятелите на 

Зипи” в масовото училище” 

1.11.2014г. – 31.10.2015г. 

Проектът се реализира с финансовата подкрепа на Програма за подкрепа на 

НПО в България към Финансовия механизъм на Европейско икономическо 

пространство 

 

През ноември 2014г. екипът на Фондация „Асоциация Анимус” стартира 

проекта „Изграждане на капацитета на Фондация „Асоциация Анимус” за 

осигуряване на устойчивост при въвеждането на програмата „Приятелите на 

Зипи” в масовото училище, който ще продължи 12 месеца. Проектът се 

реализира с финансовата подкрепа на Програмата за подкрепа на НПО в 

България по финансовия механизъм на Европейското икономическо 

пространство 2009 – 2014г.  

 

Целта на проекта е да се изгради стратегия за финансова устойчивост на 

програмите на ФАА, в частност програмата „Приятелите на Зипи”, както и да се 

установят дълготрайни партньорства с бизнеса. Диверсифицирането на 

източниците на финансиране ще допринесе за непрекъснатост на програмите на 

ФАА, към които има висок обществен интерес. Програмата „Приятелите на 

Зипи” е предназначена за масовото училище и адресира проблеми като 

насилието и агресията в училище, възпитава в децата умения за справяне с 

трудни ситуации, подобрява уменията им за изграждане на приятелства и 

разрешаване на конфликти, подобрява академичните им постижения.   

 

 

Диверсифицирането на източниците на финансиране ще гарантира 

непрекъснатост на програмата с цел запазване и разширяване на ефекта й върху 

психичното здраве на децата и формирането им като пълноценни личности. 
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Проектът цели да привлече представители на бизнес-сектора в нашата дейност и 

да намери в тяхно лице съмишленици и спомоществователи.  

 

През първите два месеца от 

проекта се стартира активна 

работа с интернет и социалните 

мрежи, целяща популяризирането 

на програмите и дейностите на 

фондацията и нейното 

представяне в интернет 

пространството.  

 

Беше изготвен и анализ за 

оценка на досегашният ни опит с 

бизнеса.  

 

 

Повече информация за програмата може да получите на следния линк: 

http://priatelitenazippy.com/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

http://priatelitenazippy.com/
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12. Проект: „Изработване на Национален координационен механизъм и 

стандарти за идентификация, защита и подкрепа на жени, жертви на домашно 

насилие" 

 
 

01.01.2011 – 31.12.2013; с продължение 31.12.2013 – 30.04.2014 

 
Финансиран от Фондация „ОУК” 

 

Основната цел на проекта е да осигури достъп до адекватна защита и 

качествени услуги на жени и техните деца, жертви на домашно насилие в 

България. Проектът прилага равноправен, качествен и компетентен подход към 

всеки пострадал от домашно насилие, без оглед на местоживеене, възраст или 

семейно положение. Разработеният подход цели гарантирането на човешките 

права на жертвите.  

 

 Основните дейности по проекта бяха 

свързани с изработването на „Национален 
координационен механизъм за помощ и 
подкрепа на преживели домашно насилие”. 
Екипът по проекта участва активно във 

дейности за лобиране за подписване и 

ратифициране на Конвенцията на съвета на 

Европа за борба с насилието над жени и 

домашното насилие. Представителите на 

Фондация „Асоциация Анимус” в Националния 

съвет по равнопоставеност и в Обществения 

съвет към Mинистeрство на труда и социалната 

политика приоритетно адресираха проблемите,    

свързани с услугите за пострадали от домашно 

насилие. 

 

Други основни дейности по проекта баха 

свързани с изработването на стандарти за работа 

с преживели домашно насилие в социални 

услуги, с повишаване на капацитета на 

неправителствените организации, предоставящи 

услуги на жертви на домашно насилие, 

въвеждане на стандартите за работа с 

пострадали от домашно насилие в социалните 

услуги  чрез обучение, обучения за 

представители на социални услуги от цялата 

страна за работа по случаи на домашно насилие 

в рамките на социални услуги в общността, 

Скайп супервизии  по случаи на домашно 

насилие за организации от страната и др.  
 

Продължението на проекта през 2014 г. бе 

свързано с лобиране за подписване на 

Националния координационен механизъм за помощ и подкрепа на преживели 

http://www.animusassociation.org/wp-content/uploads/2014/03/Standarti.pdf
http://www.animusassociation.org/wp-content/uploads/2014/03/Koordinacionen.pdf
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домашно насилие. Благодарение на последователните лобистки усилия на екипа 

на проекта, документът бе подписан от Министъра на правосъдието Зинайда 

Златанова, но не бе приет от всички релевантни министерства в рамките на 

продължението на проекта. 
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13. Проект: „Овластяваща грижа - Овластяване на момичета, настанени в 

Домове за деца в борбата с насилието срещу жени“ 

 

1 януари 2013г. - 31 декември 2014 г. 

 
Финансиран от Програма DAPHNE III на Европейския съюз 

 

Проектът „Овластяваща грижа” в България е насочен към непълнолетните 

момичета, които израстват в Домовете за деца, лишени от родителска грижа, 

като изключително уязвима група, върху която въздействат  множество рискови 

фактори на насилие. Изследванията показват, че голяма част от девойките са 

преживели насилие и малтретиране и традиционните роли на двата пола са 

възприети изкривено, което може да доведе до по-нататъшно насилие към жени 

в критичен етап на сексуалното и емоционалното им развитие. 

 

Цели на проекта: 

 Да увеличава познанията по отношение на характеристиките и 

разпространението на насилието и злоупотребата с момичета на възраст 14-18 

години, израстващи в институции и под юридическата отговорност на 

държавните органи в ЕС;  

 Да даде възможност на девойките да придобият умения да се защитават и да 

предпазват себе си и своите връстници от насилие срещу жените.  

 

 

Уебсайт на проекта: http://www.empoweringcare.eu/the-project/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-  
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Резултатите и продуктите от проекта са 

описани в Доклад от изследването в 

България: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Резюме на доклад за сравнително европейско 

проучване: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Брошура: 
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- Препоръки на ниво политики: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Наръчник за професионалисти: 
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14. Проект: „Кампания Mencare в България” 

 

декември 2013 – ноември 2016 

 

Финансиран от Фондация „ОУК”, с изпълняваща организация „Асоциация 
Родители”, Фондация „Асоциация Анимус” е партньор по проекта и се включи в 

обединение от 10 неправителствени организации 

 

Националната кампания „Да бъдеш баща”, част от световната кампания 

„MenCare – A Global Fatherhood Campaign” насърчава активното участие на 

мъжете в живота на детето и семейството с цел създаване на семейна среда без 

насилие, благоприятстваща пълноценното детско развитие. В рамките на 

проекта обединение от 10 неправителствени организации развива активно 

дейности в няколко работни направления: 

 

 Информационна и медийна кампания с цел насърчаване на „позитивното 

родителство“; 

 Работа „на терен“ в детски градини и училища. Създаване на обучителни 

модели и методи, подкрепящи работата на преподаватели и 

професионалисти с цел активно „мъжко включване“; 

 Създаване на мрежа от партньори и прилагане на политика на 

застъпничество за разпространяване на принципите на „Подкрепа и 

закрила на детето“. 

 

В рамките на работата по второто направление психолози от Фондация 

„Асоциация Анимус” проведоха обучение с 12 учители от четири детски градини 

от гр. София. Темата на обучението бе „Създаване и прилагане на методи за 

подкрепа на активното бащинство”. Целта му бе да увеличи информираността и 

чувствителността на учителите по отношение на значимостта и ролята на бащите 

в развитието на децата и възможностите за тяхното по-пълноценно включване. 

Бяха обсъдени трудности, които специалистите срещат в ежедневната си работа с 

деца и родители. В следствие от обучението бяха детайлно разработени идеи за 

практики за въвличане на бащите в живота на децата в детската градина. 

 

Предстои да бъдат проведени още 5 обучения в рамките на проекта, като 

Фондация „Асоциация Анимус” участва активно в изготвянето на наръчник за 

учители, който ще обобщи опита от проведените обучения. 
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15. Проект: „Хуманитарна помощ за жени и деца, жертви на насилие, 

настанени в Кризисен център за пострадали от насилие” 

 

4-ти септември 2014 г. – 4-ти март 2015 г. 

 

 

Финансиран от Благотворителна Фондация към Международен женски клуб 
– гр. София 

 

 

Проектът цели 

подкрепа на Кризисния 

център на Фондация 

"Асоциация Анимус" чрез 

предоставяне на 

хуманитарна помощ, 

свързана с доставката на 

храни за жени и деца, 

жертви на насилие, 

настанени в центъра. 

Кризисния център 

"Света Петка" е 

единственото място в гр. 

София за настаняване на жени и деца, жертви на домашно 

насилие. Услугата се използва от жертвите на насилие не само от София и София 

област, но и от цялата страна. Капацитетът на центъра е 8 легла. 

Продължителността на престоя е в рамките на 3 месеца. 

Кризисният център включва набор от дейности, които помагат на жертвите 

на домашно насилие да преустановят кръга на насилие, да излязат от 

ситуацията на злоупотреба и да се възстановят от преживяното. Процесът на 

излизане от ситуацията на насилие и възстановяването от последствията е дълъг 

и индивидуален за всеки потърпевш. Необходимото време зависи от 

продължителността на насилието и капацитета на клиента за справяне с 

трудностите. 

Подкрепата, която създава основните условия за справяне със ситуация на 

насилие са програми и услуги като спешно настаняване, навременно 

психологическо консултиране и социално застъпничество. Режимът на 24-часова 

работа на Кризисния център позволява навременна подкрепа, която в някои 

случаи е животоспасяваща. Много от жените, които се обръщат към Кризисен 

център за помощ са в състояние на пълна неспособност да се справят с 

положението, провокирана от побои и други актове на насилие срещу тях или 
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техните деца, или по-общо от събитие в живота им, с което те чувстват, че не 

могат да се справят. Това обикновено е свързано с чувство за нужда от спешни 

промени, и в същото време обърканост, изтощение, страх и безпомощност. 

Проектът осигури финансиране за предоставяне на хранителни продукти и 

други хуманитарни нужди като лекарства, медицински услуги, хигиенни 

продукти и др. на стойност 1200 лева на месец за период от 6 месеца през 2014 г., 

за капацитет от 8 души, настанени в Кризисен център „Света Петка”, за период 

от 30 дни в месеца, на стойност 5.00 лева на човек на ден. 
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16. Проект: „Намаляване на броя на младежи в риск: създаване на подходи за 

ранна интервенция на деца”  

 

1.11. 2013 – 31.10.2015 

Финансиран по Програма „Подкрепа за НПО сектора в Латвия”, на Финансовия 
механизъм на Европейското икономическо пространство 2009-2014 г., с водеща 

организация „Centre for Public Policy PROVIDUS”, Фондация „Асоциация 
Анимус” е партньор по проекта 

 

Антисоциалното поведение е резултат от игнорирането на някои от 

потребностите на децата в най-ранните години от развитието им. Целта на 

проекта е да развие иновативни методи за социална работа в Латвия, които да 

редуцират появата на рискови ситуации, които водят до антисоциално 

поведение. В целевата група на проекта са включени 48 деца, които са в риск от 

социална изолация. 

През 2014г. екип на Фондация „Асоциация Анимус” имаше за задача да 

изработи доклад, посветен на превенцията на антисоциалното поведение при 

деца и да сподели опита си в тази посока. Докладът включваше обзор на 

съществуващите законови разпоредби, свързани с противообществените прояви, 

а също така и подробно описание на Центъра за възстановяване, консултиране, 

психотерапия и психоанализа, който работи с деца и възрастни, които са в 

рискови групи. В рамките на доклада са представени програми за превенция на 

антисоциално поведение, по които организацията ни работи, а също така и една 

програма за промоция на психичното здраве, която помага на децата да 

разпознават емоциите, които изпитват и да се справят с тях по конструктивен 

начин.  

Предстои да бъде проведена финална конференция по проекта в Латвия, 

на която експерт от организацията ни ще представи опита ни и ще бъдат 

обменени добри практики по посока превенция на антисоциалното поведение 

при деца и юноши.  
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17. Проект: „Безопасно завръщане за жертви на трафик на хора и жертви на 

домашно насилие, които нямат разрешително за пребиваване или са с несигурно 

такова” 

 

26.11.2012 - 30.06.2014 
 

Финансиран по Програма ISEC нa Европейски съюз, с изпълняваща 
организация Федерация на шелтрите за жертви на насилие в Холандия, 

Фондация “Асоциация Анимус”  е партньор по проекта 
 

В партньорство с  Федерацията на подслоните в Холандия (координатор на 

проекта), Ко Менша (холандски координационен център за трафик на хора), 

Фарос (холандски център за мигранти, бежанци и търсещи убежище), шест 

холандски подслона за (жени) жертви на насилие (HVO Querido, Humanitas, Jade 

Youth Care, Blijf Groep, Moviera, Het Kopland), Холандска фондация Religious 

срещу трафика на жени, Комитет за защита на достойнството на жените  

(COSUDOW) Нигерия . 

 

Проектът цели разработване и прилагане  на методология за подготовка и 

подкрепа на жертви на трафик и домашно насилие без право на пребиваване да 

се завръщат безопасно и да бъдат реинтегрирани в родните си страни. 

Методологията ще даде възможност процесът на завръщане и реитеграция в 

страните на произход да бъде дискутиран с клиентите от момента, в който са 

настанени в подслон или кризисен център. Тези от тях, които изберат да се 

завърнат, ще бъдат подпомагани, да се подготвят да напуснат страната на 

дестинация и да отпътуват безопасно, а  след това в собствената си страна да се 

адаптират и възстановят. Методологията заздравява сътрудничеството между 

страните на дестинация и страните произход в психо-социалната работа преди 

отпътуване и след пристигане на жертвите.  

 

В тази връзка, проектът си поставя следните конкретни цели: 

 

 Създаване на консорциум от партньори с опит в безопасното завръщане и 

реинтеграцията на жертви на трафик и домашно насилие.   

 

 Разработване на методология за работа между Холандия и страните 

на произход за подготовка и подкрепа на жертви на трафик и домашно насилие 

без право на пребиваване да се завръщат  безопасно в страните си.  

 Прилагане на методологията от организации, които предоставят 

услуги за безопасно завръщане  и  реинтеграция на жертви на трафик и 

домашно насилие 

 Предоставяне на помощ и подкрепа за реинтергриране и 

възстановяване на жертви на трафик и домашно насилие, завърнали се в 

собствените си държави. Очаква се да бъдат подкрепени около 20 клиента.  

 Изследване върху факторите, които затрудняват или подпомагат 

безопасното завръщане; основните страни на произход на жертвите; начините, по 

които жертвите се завръщат; подходящите партньори за сътрудничество в 

процеса на безопасно завръщане.  

 Създаване и заздравяване на мрежа от организации в Холандия и 
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страните на произход, специализирани в работа с жертви на трафик и домашно 

насилие.  

 

 Очаква се методологията да послужи за модел на сътрудничество 

между Нидерландия и страните на произход и като  добра практика и пример за 

работа между други държави.  

 

Екипът на Анимус работи активно върху разработването на методологията 

за безопасно завръщане на жертви от позицията на страна на произход.  

 

Проектът подкрепя и дейностите по подкрепа и реинтеграция на жертви 

на трафик в Кризисния център.  
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18. Проект: “Подпомагане на правото на жертвите на трафик в България, 

Словакия и Румъния да получават правна помощ – подход, основан на правата 

на човека” 

1-ви януари 2013 – 31-ви декември 2015 

Финансиран по Програма ISEC на Европейски съюз  

В партньорство с Холандски Хелзински комитет (координатор на проекта), 

Каритас – Русе, АDPARE („Асоциация за развитие на алтернативни практики за 

реинтеграция и образование”) – Румъния, „Лига за човешки права” – Словакия,   

Асоциация “Pro Refugio” – Румъния 

Целта на проекта е създаването на мрежа от адвокати, които да работят в 

тясно сътрудничество с неправителствени организации, управляващи Кризисни 

центрове, Консултативни центрове и Подслони за  жертви на трафик.  

Някои от по-важните дейности през 2014 г. бяха: 

- Обучение за адвокати (22 адвокати от 14 града бяха обучени да общуват с 

жертви на трафик и в спецификата на законодателната работа при случаи 

на жертви на трафик); 

- Бе проведена експертна среща за социални работници между 

представители  на 7 неправителствени 

организации, предоставящи услуги за 

жертви на трафик в 6 града на страната и 

Международната организация по 

миграция;     

- Обучение за 17 студенти по право  в 

Пловдив и Русе за мониториране в съда на 

случаи на трафик на хора;  

- На 25-ти април 2014 в гр. София бе 

проведена кръгла маса под надслов 

„Законодателни процедури за спазване на 

правата на жертви на трафик в България”. 

На форума бе представен национален 

доклад за насърчаване на правата на 

жертвите в България. Кръглата маса 

осигури пространство за дебат по 

националния доклад между представители на неправителствени 

организации, Върховния съд,   прокуратурата, адвокатски колегии,  

Националната комисия за борба с трафика на хора, Националното бюро за 

правна помощ и Министерство на вътрешните работи; 

- В периода май-септември 2014 г, 20 съдебни изслушвания бяха 

http://www.animusassociation.org/wp-content/uploads/2014/03/Zashtita-na-pravata-na-postradali-ot-trafik-na-hora-v-Bulgaria.pdf
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мониторирани от студентите по право от пловдивския университет  

“Паисии Хилендарски” и русенския университет “Ангел Кънчев”, които 

бяха обучени в рамките на проекта.   

 

19. Проект: „NGO&Co: Сътрудничество между НПО и бизнес-сектора в борбата с 

трафика на хора” 

1-ви май 2013 г. – 30-ти април 2015 г. 

 

 

С финансовата подкрепа на ISEC - Програмата за превенция и борба с 
престъпността на Европейския съюз 

 

 

Настоящият проект се осъществява в партньорство с организациите-

членки на НПО платформата Ла Страда Интернешънъл от България, Холандия, 

Полша и Чехия, както и със съдействието на други международни организации, 

като Службата на ООН по наркотиците и престъпността (UNODC), 

Международната организация по миграция (IOM), Международната 

организация на труда (ILO) и ECPAT – организацията за борба с детската 

проституция, детската порнография и трафика на деца за сексуална 

експлоатация.  

 

Целта на проекта е да се намали потреблението на стоки и услуги, които са 

придобити в следствие на трудова експлоатация, с цел да се понижи 

(уязвимостта от) експлоатация и трафик на хора 

 

През 2014г. екипът на Фондация „Асоциация Анимус” реализира следните 

дейности по проекта:  

 

1. Проведе срещи с всички заинтересовани страни от държавния сектор и от 

бизнес сектора. От държавния сектор проведохме няколко срещи с Агенция по 

заетостта и Главна инспекция по труда. И 

двете държавни институции имат пряко 

отношение към наемането на българи в 

чужбина и организират превенционни 

кампании относно трудовата експлоатация 

на българи в чужбина.  

 

С Менпауър България, чиято 

корпоративна социална отговорност е 

превенция трафика на хора с цел трудова 

експлоатация,  проведохме няколко срещи, с 

цел обмяна на опит и обсъждане на бъдещо 

сътрудничество в рамките на проекта. 

Среща проведохме и с българското 
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представителство на мрежата за сътрудничество между службите за заетост в 

страните от Европейското икономическо пространство EURES. Целта на всички 

тези срещи беше да обединим усилия в борбата с трафика на хора за трудова 

експлоатация.  

 

2. На 19-20 юни 2014г., ФАА беше домакин на първата по рода си 7ма НПО 

Платформа в гр. София. 50 представители на 32 неправителствени организации 

от 20 европейски държави се събраха да обсъдят 

възможности къде и по какъв начин могат да окажат 

влияние и да установят ефективно сътрудничество 

между гражданското общество и бизнеса за съвместна 

превенция на трафика с цел трудова експлоатация в 

Европа. Специално внимание беше отделено на 

ролята на частния сектор и крайните потребители за 

намаляване на търсенето и предлагането на стоки и 

услуги, които са следствие от трафик на хора и 

трудова експлоатация. 

 

3. ФАА взе участие два пъти в Дни на кариерата, 

организирани от една от най-големите агенции за 

подбор на персонал в България Jobtiger.bg, като 

повиши осведомеността на участниците относно трудовата експлоатация. 

 

4. По случай Деня на Европа за борба с трафика на хора 18 октомври, в 

България изпратихме писмо до всички заинтересовани страни и стартирахме 

кампанията “Used in Europe”, целяща покаже, че трудовата експлоатация се 

случва не само в страните от третия свят, а и тук – в Европа.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

45 

 

20. Проект: „Трафикът на хора като криминален бизнес” 

1-ви май 2014 г. – 30-ти април 2016 г. 

 

С финансовата подкрепа на Седма рамкова програма за научни изследвания на 
Европейски съюз. 

 

Настоящият проект се осъществява в партньорство с TRILATERAL 

RESEARCH & CONSULTING LLP (Великобритания) – водеща организация, 

Свободният университет в Брюксел - VRIJE UNIVERSITEIT BRUSSEL (Белгия), 

Университетът в Тилбург (Холандия), Съветът на Балтийските държави 

(Швеция), Националната агенция за борба с трафика на хора (Румъния), 

Кипърската полиция (Кипър), Ла Страда Интернешънъл (Холандия).  

 

Проектът цели да подпомогне всички заинтересовани страни в борбата с 

трафика на хора, една от най-мащабните криминални индустрии в света, като 

оцени и консолидира информацията, отнасяща се до извършителите и трафика 

като бизнес. Проектът се фокусира върху действията, извършени от 

трафикантите, като се 

цели да се разбере 

структурата, социалните 

връзки, начина на 

действие, пътищата и 

технологиите, свързани с 

различните видове 

трафик на хора. Въз 

основа на анализа за 

поведението на извършителите, проектът стреми да идентифицира с по-голяма 

точност кой е в опасност да попадне в трафик на хора, както и кой би бил 

податлив да бъде въвлечен като извършител във веригата за трафик на хора 

(включително тези, които самите са били жертви на трафик). 

 

През 2014г. екипът на Фондация „Асоциация Анимус” реализира следните 

дейности по проекта:  

 

1. Допринесе за „Доклад за различните аспекти, свързани с трафика на хора 

(географските пътища и начина на действие) и неговите възможни развития в 

отговор на правоприлагането”.      

2. Проведе интервюта с лица, осъдени за трафик на хора, с жертви на трафик 

и адвокати на жертви и извършители с изследователска цел.  
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3. Допринесе за „Доклад как влиянието на външни социални, политически и 

икономически фактори и влиянието на други криминални индустрии се отразява 

върху феномена трафик”. 

4. Допринесе за „Преглед на Европейските проекти – добри практики в 

борбата с трафика на хора”.  

 
 

 

21. Проект: „Заедно да осигурим справедливост на уязвими групи хора“ 

 

(ноември 2014 - октомври 2015) 

 

Финансиран в рамките на Програмата за подкрепа на НПО в България по 
Финансовия механизъм на Европейското икономическо пространство 2009-2014 
г., с изпълняваща организация Фондация „Джендър Алтернативи”, Фондация 

“Асоциация Анимус” е партньор по проекта. 
 

 

Проектът се изпълнява в партнорство между две 

неправителствени организации, активни по темата за 

спазване на човешките права и подкрепата на уязвими 

групи и жертви на насилие в България. Основна цел на 

проекта е насърчаване на демократичните ценности и 

защита на правата на човека. Специфични цели са 

популяризирането и защитата на основните човешки права, демократичното 

участие и честния избирателен процес. Основна целева група на проекта са 

жертвите на домашно насилие, а допълнителни целеви групи са възрастни хора 

и младежи. Продължителността на проекта е 15 месеца. 

 

През първите 2 месеца от стартирането на проекта дейностите бяха 

свързани с изготвяне на план на работа, изработване на график на дейностите и 

разпределяне на отговорностите в рамките на екипа на проекта. През 2014 г. се 

осъществи и първата координационна среща по проекта. 
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IV. ДЕЙНОСТ НА ОБУЧИТЕЛНИЯ ЦЕНТЪР КЪМ ФОНДАЦИЯ 

„АСОЦИАЦИЯ АНИМУС” ПРЕЗ 2014 г. 

 

1-ви януари 2014 г. – 31-ви декември 2014 г. 

 

 През изминалата 2014 година към Учебния център бяха проведени 307 

обучителни събития с участието на 1428 участници. Обученията се проведоха 

както в Центъра към Фондация ,,Асоциация Анимус“, така и в цялата страна. 

 

 Обучителната дейност беше насочена към повишаване уменията на 

професионалисти за работа с деца в риск и деца, пострадали от насилие, както и 

към развиване на умения за работа по случаи в мултидисциплинарен екип, 

работа с осиновители и приемни родители, работа по случаи на родителско 

отчуждение, и др. Тези обучения бяха изградени въз основа на психодинамична 

теоретична рамка и интерактивни учебни методи, които дават на участниците 

практически умения за директна работа с хора. 

 

 Основният акцент на обучителната дейност бе поставен върху 

повишаването на компетенциите на социални работници и психолози от 

Центрове за обществена подкрепа, Кризисни центрове и Отдел „Закрила на 

детето” (общо 11 обучения за 155 професионалисти). Работата на 

професионалистите бе подкрепена и чрез предоставяне на супервизия на 

директната работа по случаи. Бяха проведени 8 индивидуални и групови 

супервизии, от които се възползваха колеги от общо 3 Центъра за обществена 

подкрепа в страната. Бяха проведени 

също така 3 тематични обучения за 

общо 44 училищни психолози, 

педагогически съветници и учители, с 

цел развиване на базисни умения за 

консултиране, активна работа с бащи 

на деца от детски градини, както и 

прилагане на програмата „Приятелите 

на Зипи”. 

 

През 2014г. бяха проведени две 

обучения на общо 39 доброволци за работа на Гореща телефонна линия за 

пострадали от насилие към Фондация „Асоциация Анимус”. 
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Традиционно активна беше дейността на Учебния център, ориентирана 

към задълбочаване на знанията и уменията на екипа от терапевти и 

консултанти на ФАА за предоставяне на психотерапевтична и психо-социална 

помощ за клиентите на различните програми. През годината бяха проведени 190 

групови супервизии за екипите на Фондация „Асоциация Анимус”, които 

включиха специалисти от Центъра за консултиране, психотерапия и 

психоанализа, Комплекс за социални услуги за деца и семейства, Кризисен 

център „Св. Петка”, Национална телефонна линия за деца 116 111 и Гореща 

телефонна линия за преживели насилие. В рамките на тези регулярни 

супервизии беше обсъждан 

клиничен материал от 

терапевтична работа с деца, 

родители и семейства. 

С придобитата през 

2007г. Лицензия №200712489, 

на база Държавните 

образователни изисквания, 

Центърът предостави 

професионално обучение по 

професия „Сътрудник 

социални дейности”, 

специалност „Социална работа 

с деца и семейства в риск”. 

Учебният център продължи практиката си на работа със студенти от 

различни университети в страната и чужбина, като предостави клинична база за 

стаж на студенти по договор, сключен със Софийски университет - Факултет по 

Педагогика и Факултет по начална и предучилищна педагогика. Общо 31 

студенти прекараха своите преддипломни стажове и практикуми в Кризисен 

център „Св. Петка” и Звено „Майка и бебе”, а още 11 студенти от български 

университети прекараха доброволен стаж към различни звена на организацията. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.animusassociation.org/?page_id=35


 

49 

 

V. СТАТИСТИКА НА ФОНДАЦИЯ „АСОЦИАЦИЯ АНИМУС“ ЗА 2014 г. 

 

Разпределение на клиентите на Фондация „Асоциация Анимус” 

 

Консултативни, психотерапевтични и превенционни програми - 753 клиенти 

Кризисен център за пострадали от насилие - 74 клиенти 

Национална телефонна линия за деца 116 111 - 16 373 консултации 

Гореща линия за пострадали от насилие - 1 455 клиенти 

Комплекс за социални услуги за деца и семейства -  409 клиенти 

Звено Майка и бебе - 31 клиенти 

Учебен център - 1 428 участника в обучителни събития 

 

Общ брой клиенти за 2014 г. -  19 095 

 

Разпределение на клиентите по тип проблем и дял на услугите на използваните 

програми 

1. СТАТИСТИКА НА ГОРЕЩАТА ЛИНИЯ ЗА ПОСТРАДАЛИ ОТ НАСИЛИЕ 

ОБЩО – 1 455 КОНСУЛТАЦИИ 

 

 

домашно насилие 
 800 клиенти        

сексуално 
насилие 

 13 клиенти 

трафик на хора  19 
клиенти 

психична болест и 
др.  

362 клиенти 

друг вид насилие 
 35 клиенти 

консултуране на 
граждани, 

роднини и близки 
на пострадали  

226 клиенти 

Графика 1. Разпределение на клиентите по вид проблем  
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ДН в 
партньорската 

двойка  
560  случаи 

ДН от родител 
върху дете 
131 случаи 

ДН от деца върху 
родители  
 94 случаи 

*ДН - домашно насилие 

Графика 2. Рaзпределение на случаите по вид домашно насилие 

мъже 
 251 клиенти 

жени 
1 203 клиенти 

Графика 3. Разпределение на клиентите по пол 
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2. СТАТИСТИКА НА НАЦИОНАЛНАТА ТЕЛЕФОННА ЛИНИЯ ЗА ДЕЦА 116 111 

ОБЩО – 16 373 КОНСУЛТАЦИИ 

 

 

 

 

 

 

 

 

здраве и 
сексуалност 941 

консултации 

взаимоотношения 
с връстници 954 

консултации 

зависимости, 
друго 

269 консултации 

любовни връзки и  
интимни 

взаимоотношения 
 8 164 

консултации 

насилие над деца 
 658 консултации 

проблеми на деца 
от институции 

143 консултации 

психосоциални 
проблеми  

634 консултации 

семейни 
проблеми 

1 322 консултации 

търсене на 
информация 

2 946 консултации 

училищни 
проблеми 

 342 консултации 

Графика  4. Разпределение на консултациите по тип проблем  

учител 
11 консултации 

родител 
 856 консултации 

институция 
 68 консултации 

друг възрастен  
1 349 консултации 

дете до 12 години 
4 653 консултации 

тийнейджър 
9 436 консултации 

Графика 5. Разпределение на консултациите според обаждащите се 
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момичета  
8 103 консултации 

момчета 
5 986 консултации 

Графика 6. Разпределение на обаждащите се до 18 г. по пол 
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3. СТАТИСТИКА НА ЦЕНТЪР ЗА КОНСУЛТИРАНЕ, ПСИХОТЕРАПИЯ И ПСИХОАНАЛИЗА 

И ТРАВМА ЦЕНТЪР 

 

ОБЩО –753 клиенти 

 

 

 

 

 

телефонно 
консултиране 
 233  клиенти 

кореспондентска 
 програма 
46 клиенти  педагогическа 

програма 
 55 клиенти 

психотерапия 
 314 клиенти 

програма за 
овластяване 
50 клиенти 

психоанализа - 4 
пъти на кушетка 

 5 клиенти 

превенционна 
програма 

55 клиенти 

Графика 7. Разпределение на клиентите, обърнали се към Фондация 
"Асоциация Анимус" по вид програма  

* Някои клиенти са ползвали повече от една програма. 

двойка 
 6 клиенти 

близък/роднина 
 8 клиенти 

 

осиновител 
6  клиенти 

родител 
 98 клиенти 

друг пълнолетен 
181 клиенти 

юноша  
29  клиенти 

дете 
35 клиенти 

приемен родител  
1 клиент 

Графика 8. Разпределение на клиентите в програмата за психотерапия, 
психоанализа и програмата за овластяване  
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домашно насилие 
153 клиенти 

сексулно насилие 
 9 клиенти 

друг вид насилие 
2 клиенти психично 

заболяване и 
насилие 

 9 клиента 

родителски 
капацитет 
92 клиента 

трафик на хора 
4 клиенти 

осиновяване 
6 клиента 

личностово 
развитие 

50 клиенти 

девиантно/ 
проблемно 

поведение 39 
клиенти 

Графика 9. Разпределение на клиентите в програмата за психотерапия, 
психоанализа и програмата за овластяване  по тип проблем 

деца 
 64 клиента 

възрастни 300 
клиента 

Графика 10. Разпределение на клиентите в програмата за 
психотерапия, психоанализа и програмата за овластяване по възраст 
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мъже 
 74 клиенти 

жени 
290 клиенти 

Графика 11. Разпределение на клиентите в програмата за психотерапия, 
психоанализа и програмата за овластяване по пол 
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4. СТАТИСТИКА НА КОМПЛЕКС ЗА СОЦИАЛНИ УСЛУГИ ЗА ДЕЦА И СЕМЕЙСТВА 

ОБЩО – 409 КЛИЕНТИ 

 

 

 

 

дете, юноша 130 
клиенти 

родител 
142 клиенти 

близък/роднина 7 
клиенти 

осиновител 127 
клиенти 

деца/ юноши  130 
клиенти 

Графика  12. Разпределение по вид клиент  

превенция на 
изоставянето 
 44 клиенти сексуално 

насилие  
13 клиенти 

родителски 
капацитет 

176 клиенти 

осиновяване 
156 клиенти 

личностово 
развитие 

11 клиенти 

приемна грижа 
3 клиенти 

друг проблем 
 16 клиенти 

друг вид насилие 
 19 клиенти 

домашно насилие 
 173 клиенти 

девиантно 
поведение 
46 клиенти 

Графика  13. Разпределение на клиентите по тип проблем  
   

*Някои  клиенти са били консултирани по повече от един проблем. 
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педагогическа 
помощ 

17 клиенти 
музикално 

консултиране 
34 клиенти 

социално 
консултиране 

36 клиенти 

семейно 
консултиране 

59 клиенти обучение на 
кандидат 

осиновители 
124 клиенти 

психологическо 
консултиране 

93 клиенти 

психологическа 
оценка 

 39 клиенти 

логопедична 
помощ 

 21 клиенти 

Графика  14. Разпределение на клиентите по вид услуга   

*Някои клиентите са ползвали повече от една услуга. 

мъж 
145 клиенти 

жена 
264  клиенти 

Графика 15. Разпределение на клиентите по пол  
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възрастни 
279 клиенти 

деца/юноши 
130 клиенти 

Графика 16. Разпределение на клиентите по възраст 
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5. СТАТИСТИКА НА ЗВЕНО „МАЙКА И БЕБЕ” КЪМ КОМПЛЕКС ЗА СОЦИАЛНИ УСЛУГИ 

ЗА ДЕЦА И СЕМЕЙСТВА 

ОБЩО – 31 КЛИЕНТИ 

 

 

 

 

Графика  17. Разпределение на клиентите по тип проблем  

родителски капацитет,  
превенция на 
изоставянето 

16 клиенти 
детско 

развитие 
15 клиенти 

психично или 
ментално 

заболяване 
6 клиенти 

девиантно или 
проблемно 
поведение 
4 клиенти 

*Някои клиенти са консултирани по повече от един проблем. 
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оценка и 
повишаване на 

родителски 
капацитет  
16 клиенти 

социално- правни 
дейности 

16 клиенти 
здравни грижи  

31 клиенти 

кризисна 
интервенция 
18 клиенти 

овластяване 
3 клиенти 

посредничество 
18 клиенти 

Графика 18.  Разпределение на клиентите по вид услуга 

*Някои клиенти са ползвали повече от една услуга. 

Графика 19. Разпределение на клиентите по възраст 
 

бебе, дете до 18 
години 

 
17 клиенти 

възрастен 
 

14 клиенти 
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 момчета 
 8 клиенти 

майки и 
момичета 
23 клиенти 

Графика  20. Разпределение на  клиентите по пол 
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6. СТАТИСТИКА НА КРИЗИСЕН ЦЕНТЪР НА ФОНДАЦИЯ АСОЦИАЦИЯ АНИМУС 

ОБЩО – 74 НАСТАНЕНИ КЛИЕНТИ 

 

 

 

 

 

 

домашно         
насилие 

62 клиенти 

трафик на хора 
 12 клиенти 

Графика 21. Разпределение на клиентите по тип проблем  

телефонно 
консултиране  

трафик на хора 
12 жени 

транзитни случаи 
трафик на хора 

 4 жени 

Графика 22. Транзитни случаи и телефонно консутиране, свързани с трафик 
на хора  
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деца 
 23 клиенти 

юноши 
5 клиенти 

възрастни 
 46 клиенти 

Графика 23. Разпределение на клиентите по възраст 

жени и момичета  
 62 клиенти 

момчета 
12 клиенти 

Графика 24. Разпределение на клиентите по пол  
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7. СТАТИСТИКА НА ОБУЧИТЕЛНИЯ ЦЕНТЪР КЪМ ФОНДАЦИЯ АСОЦИАЦИЯ АНИМУС 

 

ОБЩО – 307 ОБУЧИТЕЛНИ СЪБИТИЯ С 1 428 УЧАСТНИЦИ 

 

 

 

 

 

 

 

252 клинични 
семинари за 

специалисти от 
Анимус 

312 групови 
супервизии за 

специалисти от 
Анимус  

828 
индивидуални 
супервизии за 

специалисти от 
Анимус  

Графика  25. Професионално развитие, методология и стандарти 

14 тематични 
обучения;    

199 участници 
2 обучения за 
доброволци;  
39 участници 

 42 хоспитирани 
студенти и 

доброволци 

53 групови скайп 
супервизии за 

професионалисти 

8 супервизии за 
професионалисти 

Графика  26. Професионална подкрепа и методическа помощ, 
предоставена от специалисти на Фондация "Асоциация Анимус" 
























